TONG CONG TY PUONG SAT VIETNAM ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG DUONG SAT Pijc Iip — Tur do- Hanh phiic

S6:10/¢BC- CDDS Ha Ngi, ngay 04 thang 12 nim 2020

BAO CAO
VE VIEC LAY Y KIEN KHAO SAT PAO TAO NAM 2020

Thyc hién Ké hoach vé& viéc ldy y kién khdo sét dao tao ndm 2020 v6i cac noi
dung thu thap cic y kién danh gia, nhin xét vé cac mat: dbi voi can bd gido vién vé
ché do chinh séach lién quan dén day va hoc, dao tao, b01 dudng, danh gia phan loai,
bdi dudng, bd nhiém can b quan ly; dbi véi HSSV, vé hicu qua cta cac hinh thirc,
phuong thire dao tao, chét lugng dich vu, giang day va thye hién chinh sach lién quan
dén nguoi hoc; dbi véi cic don vi st dung lao dOng vé mirc do d4p tng ciia ngudi ot
nghi€p lam vi€c tai don vi véi tong s6 phiéu 1a 534 phiéuy; phong KDCL, Phén hi¢u
Cao ding Puong sit Pa Ning, Phén hiéu Cao ding Pudng sit phia Nam d td chirc
khdo sét voi su ph01 hop cia cac phong, khoa, trung tim va cac HSSV céc hé dao tao
tir thang 3/2020 dén ngay 30/10/2020 két qua nhu sau:

I. Khao sit dao tao ddi voi HSSV dang hoc tip trong nha trudong

Tién hanh khao sét qua 2 dot tir thdng 3 dén thang 5/2020 tai 3 khu vyc trong
toan trudng vdi tong sb 393 luot phiéu (Trong do6 tai Ha Néi 1a 189 phiéu, phén hig¢u
Cao déng Duong sit phia Nam 1a 175 phleu va phan hiéu Cao ding Pudng sit Pa
Niéng 12 29 phiéu) ctia 219 HSSV trén tdng sb 273 HSSV chiém 80,2%

1. Khdo sdt vé viéc gidang day ndm 2020

Thue hién 14y y kién khéo sat cta ca 3 khu vuc véi 255 lugt (Trong d6 tai Ha
NOoi 1a 141 luot, phén hiéu Cao ding Pudng sit phla Nam la 85 lugt va phan hiéu Cao
ding DBudng sit Pa Ning 1a 29 lugt). Khao sét lay y kién c4c tiéu chi vé thuc hién gi¢
1én 16p, kién thirc chuyén mén, phuong phap truyén dat, vi¢c sir dung trang thiét bi
phuc vu giang day, viéc ra dé ‘thi, kiém tra; thoi gian chdm diém; mirc do hai long vé
noi dung mén hoc; su giao tiép giira giing vién va HSSV; dao dirc nghé nghiép cua
giang vién; ndi dung gio trinh va viéc cung cap gido trinh, tai liéu phuc vu hoc tép.

a. Tai Ha N¢i

*Pot 1

-Lép K51 PHCTH: véi s6 lugng 34/34 hoc sinh, két qua nhu sau:

+ Mon T6 chitc chay tau: cic ¥ kién danh gia mirc dg t6t 12 392/476 lwot chiém 82,4%
tét; y kién danh gia mirc do kha 1a 84/476 chiém 17,6%; khéng c6 mtc d¢ danh gia
trung binh, yéu va kém.

+ Mon Marketmg frong vdn tai Euong sdt: cac ¥ kién dénh gid mirc do tbt 12 409/476
lugt chiém 86% ; ¥ kién dénh gid mirc d9 khé 1a 57/476 chlem 12%; mirc do danh gia
trung binh 1 10/476 chiém 2%; Khong ¢6 mirc d9 danh gia yéu, kém.
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+ Mon Quan tri doanh nghiép: cc y kién danh gid mirc do t6t 1a 419/476 luogt chiém
88%; y kién danh gia mirc do kha 14 49/476 chiém 10,3%; mirc d) danh gia trung binh
12 8/476 chiém 1,7%; Khong c6 muc dd danh gia yéu, kém.

- Lép K51 TC Ldi tau2: véi s6 lugng 26 phiéu/26 hoc sinh

+ Mén Déng co Diezel: cic y kién danh gia mirc d§ tét 14 335/364 lugt chiém 92%

t6t; y kién danh gid mic do kha 1a 29/364 chiém 8%; Khong c6 mirc dd danh gia

khac.

+ Mén bé phan chay Pdu mdy: céc ¥ kién danh gia mirc do tt 12 220/364 luot chiém
86% tot; y kién danh gid mirc d kha 12 24/364 chiém 9,5%; mic d danh gia trung
binh la 8/364 chiém 3,2%; Khong c6 mirc d6 danh gia yéu, kém.

+ Mén Té chitc vdn dung Pdu mdy: cic y kién danh gid mic do tot 13 313/364 lugt
chi¢m 86% tot; y kién danh gid mirc d khd 1a 51/364 chiem 14%; Khéng c6 mirc do
danh gia trung binh, yéu, kém.

- Lép K51 So cip Gic dwong ngang5: 29 phiéu/29 hoc sinh

+ Phdp ludt Duong sdt: cac ¥ kién danh gia mirc do t6t 1a 357/406 lugt chiém 88%; y
kién dénh gid muc do kha 1a 49/406 luot chiém 12%; Khéng c6 mirc d6 d4nh gia khéc.
+ Mbon c'a"u tao deng,sd't, cau chung, hdm: céc y kién danh gia mic dé t6t 14 364/406
lugt chiém 89%; y kién ddnh gia mac dg kha 14 42/406 luot chiém 11%; khéng cé
mirc d§ danh gia khéc.

+ Gdc duwong ngang, cdu chung, hdm d’uong sdt: cac y kién danh gia mirc do t6t 1a
360/406 luot chiém 87%; y kién dinh gid mirc d6 kha Ia 46/406 lrot chiém 13%;

khong c6 mirc d§ danh gia khac.
*Pot 2:
- Lép K51 TC Ldi tau2: 26 phiéu/26 hoc sinh

+ Mén Déng co Diezen : Cac tiéu chi dugc dénh gia & mirc tot 1a 205/364 luot chiém
73,2%; muc do kha dat 63/364 lugt ch1em 22,5%; mitc d6 trung binh 13 12/364 luot
chiém 4,3%; khong ¢6 phiéu danh gia yéu, kém.

+ Mon Ve ky thudt. Céc tiéu chi dugce danh gid & mirc tét 1a 225/364 lugt chlem
80,4%; mic do kha dat 39/364 luot chlem 14%; mic d§ trung binh 13 16/3641uot
chiém 5,6%; khong c6 ph1eu dénh gia yéu, kém.

+ Mén Té chirc vén dung ddu mdy: Cac tidu chi duge danh gia & muc tét 1a 222/364
lugt chiém 79 ,3%; mic do kha dat 38/364 lugt chlem 13,6%; mirc d$ trung bmh 1a
20/364 lugt chiém 7,1%; khéng c6 phiéu dénh gia yéu, kém.

- K52 TC Ldi taus$ : 11 phiéw/14 hoc sinh

+ Mén Ham ddu mdy: Céc tidu chi duge danh gi4 & mirc tot 12 125/154 chiém 81%;
mirc do kha dat 29/154 lugt chiém 19%; khong c6 phiéu dénh gis mirc d¢ khac.

murc do khéc.

+ Mén Phdp lugt dudng sdt: Cac tidu chi dugc ddnh gid & mirc tdt 13 130/154 chiém
84%; murc do kha dat 24/154 lugt chiém 16%; khong co phlcu déanh gid mirc d6 khac.
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+ Mobn Bo truyen dong thiy lirc va ddo chiéu: Céc tiéu chi dugc danh gid & mic bt Ia
132/154 chiém 86%; mirc dd kha dat 22/154 liot chiém 14%; khong c6 phiéu dénh gi4

mirc do khac.
- K52 TC Diéu hanh chay tau 2: 15/15 hoc sinh

+ Mbn Tiéng Anh co ban: Céc tiéu chi dugc-dénh gia & mirc tot la 185/210 chiém
88%; mirc do kha dat 25/210 Iugt chiém 12%; khong c6 phleu d4nh gia mic d¢ khac.

+ Mon Tin hoc: Céc tiu chi dugc danh gia & mirc tét 1a 188/210 chiém 89%; mirc do
kha dat 21/154 luot chiém 11%; khéng c6 phiéu dénh gia mirc do khac.

+ Mén Chinh tri: Cdc tiéu chi dwoc ddnh gia & mirc tét 12 180/210 chiém 86%; mirc o
kha dat 30/210 Iuot chiém 14%; khéng c6 phiéu danh gid mirc d§ khac.

b. Tai Phin hi¢u Cao diing Duing sit phia Nam

* Dot 1:

- - Lép K12 CD Diéu hanh chay tau héa: v6i sé lugng 12/15 sinh vién, két qua nhu
sau:

+ Mén Quy dinh van ti hanh khdch, hanh Iy trén duong sdt: céc y kién danh
gid mirc do tot la 64/168 Iugt chiém 38.10% tot; y ki€n dénh gia mirc dj khé 13 68/168
chiém 40.48%; y ki€n danh gid mirc dg trung binh la 36/168 chi€ém 21.43%; Khong cé
mirc dd danh gia yeu, kém.

+ Mén Phdp ludt vé dwong st (phan 2): cic ¥ kién danh gid mirc d¢ tot 1a
54/168 lugt chiém 32.14% tot; y kién dénh giéd mirc d khé 1a 72/168 chiém 35.71%; y
kien ddnh gid mirc d9 trung binh 1a 45/168 chiém 26.79%; Khong c6 mirc d¢ dénh gid
yeu, kém.

+ Mén Nghiép vu diéu dp chay tau tuyén: cc y kién danh gia mirc do tét 1a

63/168 luot chiém 37.50% tt; ¥ kién dénh gid mirc do kha 13 60/168 chiém 42. 86%,; y
leIl danh gia mac dd trung binh 13 42/168 chiém 25. 00%; Khong cO6 mirc do d4nh gid

yéu, kém.
- Lép K12 CD Dign cong nghiép: v6i sb lugng 13/15 sinh vién, két qua nhu sau:
+ Mon Dzeu khién dién khi nén: céc y kién danh gia muc do tét 1a 72/182 lugt

chiém 39.56% tdt; y kién danh gia mirc do kha 1a 59/182 chiém 32. 42%; y k1en danh
gia mirc do trung binh 1a 51/182 chiém 28.02%; Khéng ¢6 mirc d6 danh gia yeu kém.

+ Mon Ky thudt vi xir Iy - vi diéu khién: cic ¥ kién danh gid mirc 45 tot 1a
42/182 Iugt chiém 23.08% tdt; ¥ kién danh gié mirc 49 kha la 65/182 chiém 35.71%; v
kién danh gid murc do trung binh la 69/182 chiém 37.91%; ¥ kién dénh gia mic d6 yéu
14 6/182 chiém 3.30%; Khéng c6 mirc 46 danh gid kém.

+ Mén Cung cap dién nang cao: cc y kién danh gia mirc do tot 12 36/182 Tugt
chiém 19.78% tét; y kién danh gia mirc d khé 1a 58/182 chiém 31. 87%; y k[en danh
gi4 mirc do trung binh 1a 88/182 chiém 48.35%; Khong ¢6 mirc do dénh gia yéu, kém.

- Lép K52 TC Ldi tau dwong sdt: v6i sb Iugng 11/19 hoc sinh, ket qua nhu sau;

+ Mbén Truyen dong dién va di¢n ddu mdy: c4c y kién dénh gia mirc do tbt 1a
64/154 lugt chiém 41.56% t6t; y kién danh gia mirc d6 kha 13 56/154 chiém 36. 36%; y
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kién danh gia mirc do trung binh 13 34/154 chiém 22.08%; Khong c6 mirc do dénh gia
yéu, kém.

+ Mén Té chitc vdn dung ddu mdy: cc y kién danh gia mirc d tot 1a 72/ 1.5:4
luot chiém 46.75% tdt; y kién danh gia mirc d kha 1a 52/154 chiém 33.77%; ¥ kién
danh gid mic do trung binh la 30/154 chiém 19.48%; Khong c¢6 mirc dd danh gia yéu,
kém.

+ Mén Déng co diesel trén dau mdy: céc y kién danh gia mirc d9 tot 1a 80/ 1_24
lurgt chiém 51.95% tét; y kién danh gia mirc do kha 1a 43/154 chiém 27.92%; y kién
dinh gia mite d3 trung hinh 13 217154 chifm 20.139%; Khdng cb mitic 4§ daul gia ycu,
kém,

- L6p K52 TC Diéu hanh chay tan héa véi sb lugng 14/20 hoc sinh, két qua nhu sau:

+ Mon Ngoai ngit chuyén nganh: cc y kién danh gia mirc do tt 1a 88/196 luot
chiém 44.90% tdt; ¥ kién danh gia mirc d§ kha 1a 58/196 chiém 29.59%; ¥ kién danh
gia mt’rg dd trung binh 1a 50/196 chiém 25.51%; Khéng c6 mitc do danh gia trung
binh, yéu, kém.

* Mon Nghiép vu truc ban chay tau ga (phdn 2): céc y kién dénh gia mirc d6 tét
12 99/196 luot chiém 50.51% t6t; y kién danh gia mirc dj kha la 57/196 chi€ém 29.08%;
y kién danh gia mirc d¢ trung binh 1a 40/196 chiém 20.41%; Khéng c6 muac do danh
gia trung binh, yéu, kém.

.+ Mon Nghiép vu truong tau: céc y kién danh gia mic d¢ tbt Ia 80/196 lirgt
chiém 40.82% tot; y kién danh gia muc do kha 1a 72/196 chi€ém 36.73%; y kién danh
gia mirc do trung binh 1a 44/196 chiém 22.45%; Khong cé mirc d6 danh gia trung
binh, yéu, kém.

- Lop K12 CP Ké todn doanh nghigp: v6i sb luong 7/7 sinh vién, két qua nhu sau:

.+ Mon Kc?' todn doanh nghiép 4: céc y kién danh gia muc do tbt 1a 45/98 lugt
chiém 45.92% t6t; y kién d4nh gia mirc do kha 1a 35/98 chiém 35.71%; y kieén danh
gid mirc d6 trung binh 1a 18/98 chiém 18.37%: Khéng ¢6 mirc d§ dénh gia yéu, kém.

+ Mon K¢ todn thuong mai dich vu: céc y kién dinh gid mirc d6 16t 1a 40/98
lugt chiém 45.92% tot; y kién danh gia mirc d6 kha 1a 39/98 chiém 39.80%; y kién
danh gid mirc d trung binh 1a 19/98 chiém 19.39%; Khéng ¢6 mirc d§ danh gia yéu,
kém.

+ Mon Ké todn hanh chinh sy nghiép: cdc y kién danh gia muc d6 tét 1a 42/98
luot chi€m 42.86% tot; y kién danh gia murc d6 khé Ia 33/98 chi€m 33.67%; y kién
danh gia mirc 9 trung binh 1a 23/98 chiém 23.47%; Khong c6 mirc dd danh gis yéu,
kém.

- Lop K52 TC Kj thuit mdy lgnh va Diéu hoa khong khi: v6i sé luong 11/14 hoc
sinh, két qua nhu sau:

.+ Mon Do luong Di¢n - Lanh: céc y kién dinh gid mic do tt 1a 81/154 It
chiém 52.60% tot; y kién danh gia mirc d§ khé 14 34/154 chiém 22.08%; v kién danh
gid mirc d6 trung binh 1a 39/154 chiém 25.32%; Khéng c6 mirc d danh gia yéu, kém.

+ Mon He thong mdy lanh dén dung: cic ¥ kién danh gia mirc d6 t6t 13.72/154
lugt chiém 46.75% tot; y kién d4nh gia mirc d6 kha 1a 34/154 chiém 22.08%; ¥ kién
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danh gia mirc d6 trung binh 1a 39/154 chiém 25.32%; Khong c6 mirc do danh gia yéu,
kém.

+ Mén H¢ thong mdy lanh cong nghiép: cic ¥ kién danh gid mirc do tdt 1a
70/154 lugt chiém 45.45% tot; y kién danh gid mirc d kha 1a 46/154 chiém 29.87%; y
kién danh gid mtc d¢ trung binh 1a 38/154 chiém 24.68%; Khong c6 mirc d¢ danh gia
yéu, kém.

* Dot 2: .
- Lép K52 TC Ldi tau duong sit: v6i sé lugng 5/24 hoc sinh, két qua nhu sau:

+ Mén Tiéng Anh: cic y kién danh gia mic do tt 12 24/70 lugt chiém 34.29% tét;
kién danh gid mirc do kha 1a 35/70 chiém 50%; y kién dénh gid mirc d6 trung binh la
11770 chiém 15.71%; Khong ¢6 mirc do danh gia yéu, kém.

+ Mon V& k thudt co khi: cic ¥ kién danh gid mirc d¢ tot 1a 39/70 luot chiém 55.71%
tot; y kién danh gid mrc d¢ kha 1a 31/70 chiém 44.29%; Khéng c¢6 mirc do danh gia
trung binh, yéu, kém.

+ Mon Dién ky thudt: cic y kién dénh gia mire dd tbt 14 26/70 luot chiém 37.14% tbt; y
kién ddn}l gid mirc do kha 1a 35/70 chiém 50%; y kién danh gid mirc d§ trung binh 1a
9/70 chiém 12.86%; Khéng c6 mic dd danh gia yéu, kém.

- Lép K52 TC Diéu hanh chay tau véi sb luong 7/23 hoc sinh, két qua nhur sau:

+ Mdn An toan lao dgng: cic y kién danh gis mire do tét 13 71/98 luot chiém 72.45%
tot; y kién dénh gia mirc d kha 1a 27/98 chiém 27.6%; Khéng c6 mac dd dinh gia
trung binh, yéu, kém.

+ Mon Duong sdt thuong thirc: cic y kién dénh gid mirc do t6t 12 66/98 lwgt chiém
67.3% tot; y kién dénh gid mic do kha la 33/98 chiém 33.7%; Khéng c6 mirc do danh
gia trung binh, yéu, kém.

+ Mon Phdp lugr: cic ¥ kién danh gia mirc do tt 12 71/98 luot chiém 72.4% tét; v kién
danh gid mic d¢ kha 1a 27/98 chiém 27.55%; Khéng ¢6 mirc d6 danh gia trung binh,
yéu, kém.

- Lép K12 CP Ké todn doanh nghiép: véi s6 lugng 5/12 sinh vién, két qua nhu sau:

*+ Mon Tai chinh doanh nghiép: cic y kién dénh gia mirc 9 tét 1a 15/70 luot chidm
21.43% tot; y kién danh gid mic dd kha 1a 42/70 chiém 60%; y kién dénh gia mirc 4
trung binh 1a 13/70 chiém 18.57%; Khong c6 mirc ¢ dénh gid yéu, kém.

+ Mon Todn kinh té: cée ¥ kién dénh gi4 mirc 6 t6t 13 35/70 luot chiém 50% tot; y
kién danh gid mirc d6 kha 12 31/70 chiém 44.29%; y kién danh gis mic do trung binh
12 4/70 chi€ém 5.71%; Khong c6 mirc d6 danh gid yéu, kém. ‘

+ Mon Nguyén Iy ké todn: cic ¥ kién dénh gid mirc df 16t 12 22/70 lugt chiém 31.43 %;
¥y kién danh gid mac d kha 1a 43/70 chiém 61.43%; y ki€n dénh gia mic do trung
binh la 5/70 chiém 7.14%; Khéng c6 mirc d6 danh gia yéu, kém.
c. Tai Phin hi¢u Cao ding Puong sit Pa Ning
Tién hanh khao sat 29 HSSV tai 3 16p, két qua khao st nhu sau:

- Lép K14CP TTTH: khéo sat dbi v6i 10 hoc sinh
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+ Mén Chinh tri: cic y kién danh gid mirc o tt 1a 102/140 luot chiém 73%; ¥ kién
dénh gid mirc do kha 1a 38/140 chiém 17%; Khéng c6 mitc do danh gia khéc.

+ Mén Dién kj thudt: cac ¥ kién danh gia mirc do t6t 12 109/140 Iugt chiém 78%; y
kién dénh gi4 mirc 6 kha 12 31/140 lwot chiém 22%; Khéng c6 mitc d danh gi4 khac.

- Lop K53 TC Lii tau va K53 TC Piéu hanh chay tau: Khao sat d6i véi 19 hoc sinh

”

*+ Mon Tin hoc co ban: cac ¥ kién danh gia mic do 16t 1a 208/266 lugt chiém 78%; y
kién danh gia mirc do kha la 58/266 chiém 22%; Khong c6 mirc d§ danh gia khac.

2. Khdo sit vé chit lwgng dich vu va ché d chinh sich d4i vai mpk Bass Khan
st tai cdc khu vue véi tdng sb 138 phiéu trong d6 tai Ha Noi 48 phiéu, phan hiéu
Dudng sit phia Nam 1a 90 phiéu. D4nh gid cdc tidu chi bao gém T6 chirc thi theo quy
ché, viéc cong bd két qua thi ding thdi gian quy dinh, thai dé phuc vy cua cin bd,
giang vién, nhan vién nha trudng; céc trang thiét bi, cong trinh phuc vu hoc tap, giéng
day; cdc khoan thu ctia nha trudng; chit lugng dich vu cia ciing tin; chim séc y t’é; An
ninh trit tir trong khu vye trudng; nha & ky tic x4. Tinh chung cho cac tiéu chi, két qua
nhu sau:

a. V& chit lugng dich vu: Mirc do danh gid Tét dat 668/1656 luot chiém 40%. Mirc
dd danh gia Kha 1a 530/1656 lugt chiém 32%. Mic dd danh gia Trung binh 1a
33171656 lugt chiém 20% . Khéng ¢6 muc d¢ danh gid yéu, kém. C6 138/1656 luot
khong danh gia chiém 8%

b. V& ché db chinh sich dbi véi ngudi hoe: Ly y kién vé tiéu chi mirc d6 thuc hién
cac thu tuc cho cac déi tuong thudc dién chinh sich, ché dd hoc béng. Mirc d6 d4nh
gia Tét 1a 207/276 Iugt chiém 75%. Panh gid & mirc d6 Khé 1a 58/276 luot chiém
21%. Céc phiéu khéng ¢6 y kién 1 11/276 Iugt chiém 4%,

*Y kién dé xuat

- 35 y kién dé nghi tao thém céc hoat dong va khu vyc hoat 'dong ngoai khéa cho
HSSYV trong nha trudng.

II. Khio st dao tao ddi véi gido vién vé gido trinh dao tao

Noi dung khéo sat vé céc ticu chi v6i tong s8 phiéu 1a 59 phidu (Trong d6 tai
Ha No6ila 28 phiéu, tai phan hi¢u Cao dang Duong sit phia Nam 14 31 phiéu). Cac tieu

chi danh gia bao gém Tuan thu muc ti€u va ndi dung cia cic mdn hoc, m6 dun trong

chuong trinh ddo tao; Tinh chinh X4c, tinh hé th(“')ng, tinh su pham; Noi dung kién thirc,
k¥ ning ddm bao muc tiéu cua timg chuong, bai; Dép tng vé gido trinh, tai lidu, tai

»
A

liéu tham khéo; Mitrc dé trinh bay don gidn, d€ hiéu, ngén ngir nhit quin; Pam bao
phit hop céc trang thiet bi, nguén hoc lidu va phuong tién day hoc khéc. Tinh chung
cho ca 6 ti€u chi két qua nhu sau:

Mirc d dénh gia Tét 12 106/378 luot chidm 28%: muc d6 danh gis Kha 13
156/378 luwot chieém 41%; mirc d6 dénh gis Trung binh 13 116/378 lugt chiém 31%;
Khong c6 mirc d§ danh gia yéu, kém., .

* Y kién vé gido trinh:

- Mon tin hoc: Cén b6 phin Hé didu hanh MS DOS v3 h¢ dém vi HSSV khong phai
chuyén nganh

- M6n Quén trj Doanh nghi¢p chuyén nganh Pidu hanh chay tau:
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+ Cén phai chinh 1y cho phit hop v6i sw phan cép quan Iy va co cau to chfrc ffl_énA nay
ctia Tong cong ty Dudng sit Viét Nam Stra lai cdc so0 liéu bi nhay trong cac bai tap vi

du
+ Bb sung chuong 4 theo chirong trinh khung do tao

+ Gido vién gidng day phai thudng xuyén cdp nhdp nhirng van bz’m’lpéi nhat cuia nganh
Dudng sét vao bai giang (Vi vin ban Pudng sit thuong hay thay doi).
- Chuyén nganh K§ thuat mdy lanh va Diéu hoa khong khi:
+ B6 sung thém phén K§ thuit DHKK
+ Céc bai tdp tinh todn co ban
IIL Khio sat d6i véi cin bj, gido vién, nhin vién vé ché d6 chinh sich

Thuc hién khao sat véi 82 phiéu tai 3 khu vuc. Céc tidu chi danh gia vé Mtrc do
phtt hgp ctia Quy dinh ché d9 1am viéc clia giang vién; Mirc d pht hop va viéc thuc
hién Quy ché doi thoai dinh ky tai noi lam viéc; Mac dé phu h(_)p va viéc thuc hién
Quy ché Thi dua - Khen thudng ctia Trudng; Viéc ap dung Quy ché thuc hién dan chu
ctia nha truong; Quy dinh va viée thuc hién chinh sach dao tao, béi dudng ning cao
trinh d§ can b, giang vién nhin vién nha truong; Mic dé phu hop va viéc thuc hién
Quy cheé chi tiéu ndi by cia Truong; Quy dinh va viéc thuc hién ve trinh tu, thu tuc bo
nhiém, luan chuyén, tir chirc, mién nhiém, danh gia, quy hoach d6i véi chirc danh lanh
dao, quan ly ctia Truong. Két qua tinh chung cho ca 7 tiéu chi nhu sau:

Cac chi tiéu danh gia mirc Tét 1a 241/574 luot chiém 42%; ty 16 danh gia mirc
Kha [a 189/574 lugt chiém 33%; ty 1€ mirc Trung binh la 114/574 luot chi€ém 20% va
mirc Yéu la 29/574 lugt chiém 5%. Khong c6 phiéu dénh gia mic Kém.
* Y kién dé xuiit:
- Cén cap nhét thudng xuyén va thay dbi xu huéng phat trién chung cua x3 hoi
- Pbi vai phén hiéu Cao ding Pudng sit phia Nam: Cin cr vao quy ché chi tiéu khi
duy¢t giai quyét cin xem xét mot cach linh hoat va kip thoi duyét giai quyét nhimg
cOng viée cén thiét ¢6 lién quan céc hoat dong thu lgi nhuén vé cho Phin hiéu. *
IV. Két ludin va kién nghi
1. Két ludn

Qua qué trinh khio sat, c6 su phéi két hop ctia cic phong, khoa, trung tam,
HSSV céc 16p tai cd 3 khu vuc, cong tac khao sat thyc hién thuén lgi. Céc y kién co
bén khach quan, phan 4nh cu thé vé céc tiéu chi 1y y kién khao sat.
- Péi véi HSSV: Co ban dénh gia t'(‘)’t cdc hoat dong gidng day clia gido vién tai 3 khu
vuc trong toan truong. Vige danh gia khach quan the hién & nhiéu mén hoc khéc nhau
qua timg dot khao sat. Viéc danh gié cic ché do chinh sich ctia nha truong co ban thuc
hiﬂcf?n tot va p}‘ll‘l hqp. M(;)t SOy kift:lg Cflil céc kpu vuc ghfl yéu Ha N¢i va Binh Duong vé
ndi dlfng r;ha truorr.lg can taoﬂ nhi€u sin choi hon dé HSSV ¢6 moj trudng hoat dong
védn héa thé thao tai noi hoc tap.
- Déi vé6i can b, gidng vién, nhan vién: C4c tiéu chi vé gido trinh, tai lidu vé co ban
tdt, dap img hoat g?ng‘gléng_flay. Doi véi vice 1dy y kien khio sét vé ché d chinh
sach danh cho can b, giang vién, nhan vién, céc ¥ kién co ban danh gia tlr mitc trung
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binh tré 1én. Mot sb y kién dé nghi clia phan hi¢u phia Nam vé viéc chinh stra quy dinh
cho phtt hop véi vin ban ctia nha nuée va cin cdp nhét thudng xuyén cho pha hop véi
don vi. Can ap dung quy ché chi ticu noi bd linh hoat va kip thoi dap ung thuén lgi cho
cdng viée. Viée b tri cac trang thiét bj phu hop vé6i céc chuyén nganh con nhidu y
kién danh gid yéu.

2. Kién nghj ‘

s N + . " , , rg e X , .y ~ e X R
- Phong dao tao va cic khoa nghién ciru xem xét cic y kién danh gi4 nhin xét dé td
chirc xay dung, bién soan, chinh Iy chuong trinh, gido trinh cho phu hgp.
- Phéns TOHO v ok pidug chire ning, phan hiéu Cao ding Duong sit phia Nam
xem x€t y kién cia cdn by, gidng vién dé tham mur Hiéu trudng c6 gidi phap pha hqp& )

Noinhin:

- Chu tich HDT, BGH (dé b/c);
- Phong BT, céc khoa, céc PH;
- Luu VT, KBCL..
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