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BAO CAO
PANH GIA HE THONG BAO PAM CHAT LUQNG NAM 2024

Thye hién K& hoach Péanh gid hé théng bao dam chit luong sb 921/KH-
CDDS ngay 01/11/2024 cia Hiéu trudng, Phong Kiém dinh chét luong ddo tao da
thuc hién t6 chire danh gid hé théng bao dam cht lugng ndm 2024 trong pham vi
toan trudng. Viéc t6 chire thue hién dédnh gid He théng béo dam chit lugng truong
duge cac don vi co ban phdi phop va thue hién nghiém thc. Két qua nhu sau:

I. PANH GIA CAP PON VI
- Phong KBCLDT d4 nhan duge phidu dénh gia cta 16 don vi gdm: 02 _phén
hiéu, 05 khoa, 06 phong va 03 trung tdm véi cdc ndi dung: Su phu hop va két qua
thyc hién muc tiéu chét lugng ctia don vi; sy pht hop va két qua vén hanh céc quy
trinh, céng cu bao dam chat luong; viée thyc hién quy dinh bao dam chét luong
ciia don vi va viée thiét lap, cap nhét va st dung co s& dir lidu ctia don vi, cy thé
nhu sau:
1. Ve sw phu h0’p muc tidu chét lwgng ciia don vi
Pa sb cac don vi ddnh gia Muyc tiéu chat hJ:orng ciia don vi la phu hop, ben
canh d6 con mot s& ndi dung chwa phu hop can ci tién nhur:
- Viée t6 chirc tuyén sinh vamg 16p lién théng cén ting chi tiéu “it nhat 01
16p™ 1én “it nhat 02 16p”, do nhu cau ting, nim 2024 d& md 03 lop
- V& muyc tidu “Ting cudng co s& vat chit va trang thiét bj thyc hanh dam
bio du didu kién thuc hanh co ban tai trudng”, d xudt cin c6 ké hoach diu tir ting
cuong cu the mang tinh kha thi.
- V&1 chirc dy gity va thi giang vién day gioi: Trudng khéng t6 chirc Hai thi -
Giang vién day gi6i cAp truong
- V& myc tidu dua giang vién di thue té tai cac doanh nghiép: nén két hop
gldng vién di giang day 1&p tai ngoai tru’orng véi di thue té.
2. V& Sw phi hop va két qua vin hanh cic quy trinh, ¢6ng cu bio dam
chit lw ong
'Cac don vi danh gia 1a phi hop.
3. Vé viée thye hién Quy dinh bio dam chit lwgng eia don vi
Céac don vi danh gia la pht hop.
4. V3 Thiét 1ap, cip nhit va st dung co sé dir lién
Cac don vi danh gid 1a phu hop.

II. PANH GIA CAP TRUONG

- Phong Kiém dinh chit lugng dao tao da chu tri véi sy phéi hop cua cic don
vi trong Trudng dénh gid Hé thdng bao dim cAp trudmg véi cac ndi dung: Su phu
hop cuia Chinh sich chit rong trudng; sy phu hop va két qua thuc hién Muc tiéu
chit lugng truong; sy phu hop va két qua van hanh céc quy trinh, c6ng cu bao dam



2

chét lugng trudng va ndi dung clia Quy dinh bao dam chét luong trudng, két qua
nhu sau:

1. V& chinh sach chit hrong trurdng

Céc ¥ kién dénh gia la phu hop. Co y kién cén cai tién vé ting cudng co s&
vét chét: timg budc thay thé thiét bi cil, lac héu; chl trong Gng dung tri tué nhin
tao trong day hoc.

2. Ve thye hién Muc tiéu chit lrong trudmg

Da sb cac y kién danh gia 13 phu hop. Céc y kién dénh gi4 cu thé timg
MTCL nhu sau:

- MTCL sb 1: Tuyén sinh dao tao: ty 16 tuyén sinh hé TC, CP 50 véi Ké
hoach dat thip, chua dat MTCL. Can diéu chinh xay dung ké hoach tuyén sinh sat
véi khao sat nhu clu dao tao; ting cudng cdng tic truyén thong; td chirc hoat déng
huéng nghiép.

- MTCL s6 2: To chire dao tao lién théng: ndm 2024 Trudng da t6 chirc ddo
tao 3 16p lién thong. Dleu chinh MTCL ném 2025 dao tao it nhét 2 16p lién thong.

- MTCL 50 3: Két qua rén luyén HSSV: Tlep tuc duy tri.

- MTCL so 4: Ty 1¢ HSSV biky luat: T1ep tuc duy tri.

- MTCL so 5: HSSV tbt nghiép 1in dau: Tiep tuc duy tri.

- MTCL sb 6: Nha gido lén lép chuén bi ddy dd hd so bai gidng: Tiép tuc duy
tri.

- MTCL sé 7: To chirc dur gid: Mot sb don vi chua t6 chie dy git du theo
MTCL; Phy thudc sb 16p mé cia ting khoa. Nén didu chinh té chirc luot du gidng
it hon.

- MTCL sé 8: T chirc hoi gidng cip trudong: Khéng to chirc Hoi gidng cp
truong; chua dat MTCL.

- MTCL so 9: Ra soat, xay dung, chinh 1y CTPT: Tlep tuc duy tri.

- MTCL so 10: T chiic bién soan cac gido trinh: T1ep tuc duy tri.

- MTCL s6 11: Giang vién co hitu chuyén mén nghe di thye té tai cac doanh
nghiép: Nén t6 chtre glang day hién truong két hop tum hiéu thuc té.

- MTCL s6 12: T4 chtic sat hach k§ ning nghé bic thg cho nha g1ao 100%
gidng vién ¢ tiéu chudn theo TT 05/2024 BLDTBXH. Khéng dua vao MTCL
2025.

- MTCL s6 13: Dao tao, bdi dudng nghiép vu su pham cho gidng vién: Cén
xay dung ké hoach dao tao bdi dudng chung cho can bo, gidng vién, nhan vién va
c0 bao cdo danh gia cudi nam. Bidu chinh MTCL.

- MTCL s0 14: Néang cao trinh d6 va ning luc cho céc giang vién: MTCL
chua 13 rang, chwa cé co sé thue hién. Khong dua vao MTCL 2025.

~ -MICL s6 15: Quan Iy, st dung, bao tri, bao dudng thiét bi dao tao: Mot sb
thiét bi dao tao chua dugc duy tu stra chita kip thoi. Cac khoa lap k& hoach dinh ky
bao dudng hang nam theo quy dinh.

- MTCL s 16: Tang cudng co s& vét chét va trang thiét bj giang day thuc
hanh: danh gi4, théng ké trang thiét bj hu héng; dé xuit Phong QLTB&XDCB
phéi hop véi cc khoa chuyén mén ra soét trang thiét bi ddo tao; xay dung ké
hoach dau tir timg bude thay thé thiét bi ¢, lac hiu; wu tién dau tir thiét bj dao tao
céc nghé vé& DSPT; td chirc cic hoi thi thiét bj tw lam cdp Trudng; tiép tuc nhan
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ban giao thiét bi tir cac du 4n, dua vao hé théng quan 1y phuc vu giang day theo
quy ché;

-MTCL s6 17: Nghién ctru khoa hoc: Chua dép tng yéu cdu ciia Tiéu chuan
6.3 ctia TT15/2017 BLDTBXH. Piéu chinh MTCL c6 it nhit 3 bai béo, 4n pham
khoa hoc; khuyén khich tmg dung trf tué nhén tao trong hoat déng giang day; Can
didu chinh MTCL.

- MTCL so 18: Trién khai thuc hién céc du 4n vé dao tao: Tiep tuc duy tri.

- -MTCL s6 19: Nghién ciru mg dung chuyén déi s8: Thue vién dién tir khéng
hoat dong. Piéu chinh MTCL.

- MTCL sb 20: Pam bao an toan lao dong, an toan vé sinh thuc phim, an
toan chéy n: T1ep tuc duy tri.

- MTCL s6 21: Pam bdo moi quyen loi, ché do hop phap cho ngudi lao
dong: c6 thé tiép tuc duy tri.

3.Vé quy trinh, cong cu bao dam chit Iwgng

Su pht hop va két qua vén hanh cac quy trinh, cong cu bao ddm chét lu'ong
da s6 dugc danh gié la pht hop. Mot s y kién dénh gi4 can didu chinh mét s0 quy
trinh, c6ng cy bao dam chét lugng, cu thé: Quy trinh 12: Khao sat HSSV sau khi
t6t nghlep va Quy trinh 28: Khéo st don vi sit dung lao déng; cén bo khoa hoc k§
thuat va nguoi lao dong c6 nhiéu don vi khao sat. Nén xdy dung ké hoach khao sat
chung; xéy dyng méi Quy trinh khao sat nhu cAu dao tao.

4. V& chc ndi quy quy ché

- Quy dinh Bao dam chit lugng: Don vi khio sat BT chua st nhiém vu. Nén
diéu chinh nhiém vy khio sit dio tao clia cic don vi; diéu chinh Pidu 4 vé xay
dung mau phiéu chung cho tumg d6i tuong, dua xubng chu:(mg Iv.

- Quy dinh céng tac t chirc dénh gid, xép loai va cdng nhan GVDG: Nén b
sung Quy dinh danh gid bai giang giai doan 1.

3. Y kién khae

- B sung MTCL: Thyc hién t8 chitc dao tao trinh d6 T C, CP theo phu:ong
thire tich ity mé-dun hodc tin chi (Phong BT);

- Ci tién hinh thtc khao sat phtl hop timg dbi tuong, hao dam két qua dang
tin céy; nghién ctru ghép céc ndi dung khéo sat vao 1 phitu chung cho mdi dbi
tuong (Phong PT); :

- Xay dyng d6i ngii giang vién ddp Umg nhu cau dao tao nhan lue dudmg sit
tdc d6 cao; Chu trong do tao nhén lyc dudng sit tbe do cao (TTTVGDNN).

ITL. KET LUAN, KIEN NGHI

1. Két luan

- Céc chinh sach chit luong trudng 1a phu hop va cé thé 4p dung cho nim
2025.

- Cac myc tiéu chat lwong trudmg: 10 MTCL phu hop, 9 MTCL cén chinh ly,
2 MTCL cén loai bd, cAn bd sung 2 MTCL.

- Cac quy trinh co ban la phi hop. Cén chinh 1 02 quy trinh; xdy dung mai
Quy trinh khao sat nhu céu dio tao.

- N6i dung ctia Quy dinh bao dam chét lwong can chinh i,



2. Kién nghl

Viéc cai tién hé théng dam bao chit lvong nim 2025 can thuc hién theo
phuong hudng sau:

1) V& chinh sach chét luong: 07 chinh séch nim 2024 1a phu hop, tiép tuc ap
dung cho nim 2025.

2) V& muc tiéu chéit Iugng: 10 MTCL tIep tuc duy tri thye hién trong nam
2025, chinh Iy 9 MTCL, loai bdé 2 MTCL va bd sung 2 MTCL.

3) Chinh i 02, xay dyng méi 01 quy trinh, c6ng cu bdo dam chét luong.

4) Chinh ly mot so dleu clia 2 noi quy, quy ché: Quy dinh Bio dim chat
luvong va Quy dinh cong tac t6 chire danh gié, xép loai va cdng nhin GVDG.

Nim 2025 cdc don vi tiép tuc bam sat cdc chinh sach, myc tiéu chét lrgng
truong d8 thyc hién tot nhiém vu cua don vi va ctia nha truong. Nha trudng can clr
yéu cau thyc té va d& xuit ctia cdc don vi dé diéu chinh chinh sdch, muc tiéu chét
luong cho phii hop véi tinh hinh méi./. %

Noi nhin: ' KT. HIEU TRUGNG
- CTHDT, Ban giam hiéu (dé bc); BT

- C4c phong, khoa, trung tdm, phén higu;
- Website trudng;
- Luu: VT, KBCLDT.

Phan Thl Thu Hwong



